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Einspielen einer neuen Windchill

Lizenzdatel

Dokumentation

Nach dem Erwerb einer zuséatzlichen Lizenz oder der Verlangerung einer Subscriptionslizenz muss die Lizenzdatei eingespielt
werden. Die Lizenz kann online abgerufen werden.

Besteht keine Verbindung zwischen Windchill Server und PTC Support Portal kann die Lizenzdatei Uber das eSupport Portal von
PTC abgerufen werden.

1. Lizenz online abrufen tber das Lizenz Management

Schritt 1/2:

Melden Sie sich bei Windchill als Site Administrator an.

Schritt 2/2:

Wechseln Sie auf die Seite ,Dienstprogramm > Lizenzverwaltung®. Im Reiter Einstellungen kénnen Sie die Lizenz online abrufen:
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2. Abrufen einer Lizenzdatei Uber das eSupport Portal von PTC

Schritt 1/4:

Wechseln Sie im Browser auf die Seite https://www.ptc.com/en/support/licensing:
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Lizenzverwaltung

Letzte Bestellungen

Keine Bestellungen in letzter Zeit

Lizenzierungsaktionen

B Verfligbare Produkte

Dies sind die Produkte, die noch keinem Host
zugewiesen wurden. Sie missen diese Produkte
einem Lizenzierungshost zuweisen, um die Software
nutzen zu konnen.

Produkte zuweisen

[ Lizenzierungshost
Dies sind die Hosts, auf denen die Software ausgefihrt
wird. Sie konnen einen neuen Lizenzierungshost

hinzufiigen oder die auf einem Lizenzierungshost
installierte Lizenzdatei abrufen.

Hosts verwalten

l Neuen Lizenzierungshost hinzufigen

Lizenzdatei abrufen

ﬁ Installierte Produkte

Dies sind die Produkte, die auf einem
Lizenzierungshost installiert wurden. Sie konnen
Produktlizenzen &ndern oder auf einen anderen
Host verschieben.

Installierte Produkte verschieben

¥ Software

Dies sind die Softwareprogramme von PTC, die Sie
erworben haben. Sie kénnen die zugehorige Software
herunterladen oder auf eine neuere Version
aktualisieren.

Software herunterladen

Einen Leitfaden zur Anwendung des Lizenzdashboards finden Sie hier.

Schritt 2/4:

Durch einen Klick auf ,Lizenzdatei abrufen” wird lhnen lhre neue Lizenz per E-Mail zugeschickt. Speichern Sie die neue
Lizenzdatei ,Licensefile.bin“ in einem temporaren Verzeichnis.

Schritt 3/4:

Melden Sie sich bei Windchill als Site Administrator an. Wechseln Sie auf die Seite ,Dienstprogramme* > ,Lizenzverwaltung®.

Schritt 4/4:

Im Reiter ,Einstellungen® kénnen Sie lhre neue Lizenzdatei importieren:
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3. Abrufen einer Lizenzdatei Uber den Lizenzmanagementservice von
INNEO

Schritt 1/4:

Melden Sie sich bei Windchill als Site Administrator an. Wechseln Sie auf die Seite ,Dienstprogramme” > ,Lizenzverwaltung”.
Kopieren Sie im Reiter ,Einstellungen” lhre Lizenz-Host-ID:
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Schritt 2/4:

Senden Sie lhre Lizenz-Host-ID per E-Mail an ilc@inneo.com. Sie bekommen Ihre neue Lizenz per E-Mail zugeschickt.

Schritt 3/4:

Speichern Sie die neue Lizenzdatei ,License.bin® in einem temporaren Verzeichnis. Melden Sie sich bei Windchill als Site
Administrator an.

Schritt 4/4:

Wechseln Sie auf die Seite ,Dienstprogramme® > ,Lizenzverwaltung®. Im Reiter ,Einstellungen® kdnnen Sie lhre Lizenzdatei
importieren.

S . oy
":‘. WlndChI” Administrator

& Windchill Lizenz importieren - Internet Explorer

@ Site ‘fi} VVWindchill/apps/licenseUsage/jsp/licenseManagement.jsp
- Lizenzverwaltung
- Systemadministration
| cotendervenvating Planen ies  Einstellungen
§ Adapter-Verwaltung Statuszuord
’E Dateiserver-Verwaltung Dateiserver- - Windchill Lizenz importieren
5 Import-/Export-Management Austausch v
- § Info’Engine Verwaltung Verzeichnis- Olizenz online abrufen
§ Zuordnungsmanagement Zuordnunge! ®Lizenz aus einer Datei importieren
o Ver der personlichen A fach P
Windchill Performance Advisor Daten, die vi Funktionsantwort auswahlen :
Lizenzverwaltung Ermoglicht d
Aufraumverwaltung Aufraumauft
Warteschlangen-Verwaltung Hintergrundy
Server-Status Bietet einen
Y gurati Sammein Si
technischen
Auf, Deleg: Aufgaben-Dy  Lizenz-Host-ID : 419344¢
Workar: Agoot-Verwalinng Zeigtden St oitpunkt der letzten Aktualisierung : 27.09.2020 09:01:15 GMT

DE: INNEO Solutions GmbH, IT-Campus 1, 73479 Ellwangen, +49 7961 890-0, www.inneo.de
Kostenlose* Inline 0800/7263742 (*innerhalb DE)


mailto:ilc@inneo.com

