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That's IT.

Creo Update Check

Sind Sie bereit fiir ein Update?

Sicher und schnell updaten
mit INNEO Solutions




SERVICE

Wir wissen genau, worauf es ankommt!

INNLCO

That's IT.

Vertrauen Sie auf das Know-how und die Erfahrung des weltweit groBten PTC-Partners.

Schon seit 1989 begleiten wir unsere Kunden im Umfeld der Entwicklungs-
Iosungen aus dem Hause PTC. Unsere Experten konnen daher auf einen
einzigartigen Erfahrungsschatz zuriickgreifen und kennen alle nur denkbaren

Szenarien, die sich im Zusammenspiel von Creo und Zusatzapplikationen, PDM-

Systemen, Hardware und Betriebssystemen sowie eventuellen Schnitt-
stellen zu Enterprise-Systemen wie ERP ergeben kdnnen.

Deshalb sollten Sie einen Creo Update Check mit INNEO durchfiihren

Planbarkeit

e Sauber geplantes und erfolgreiches
Updateprojekt durch Gesamtplanung
und entsprechendes MaBnahmenpaket
aus der Analyse

o Verfiigharkeit der beteiligten Mitarbeiter:
Die Anwender kdnnen sauber eingeplant
werden (keine Ressourcenengpasse)

e Projektleitung durch INNEOQ

Risikominimierung

e Eventuelle Risiken wie z. B. Ausfallzeiten
aufgrund nicht mehr funktionierender
Applikationen, veralteter Hardware, nicht
mehr supporteter Betriebssysteme usw.
werden vermieden

e Empfehlung, welche Versionen/Wochen-
versionen der eingesetzten Module und
Zusatzapplikationen miteinander kombi-
nierbar und lauffahig sind
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Sicherheit

e Beriicksichtigung aller Eventualitdten
(keine teuren Feuerwehraktionen erforderlich)
e (o Live zum geplanten Termin (kein Mehr-
aufwand durch Terminverschiebungen usw.)
- Update wurde durchgefiihrt
- Anwender wurden zeitlich optimiert
ausgebildet
- Gelerntes gerat nicht wieder in
Vergessenheit
- System ist wie geplant wieder verfiighar
e Minimaler Produktivitatsausfall durch
optimale Planung

Kostentransparenz

e (Gesamtkosten fiir das Updateprojekt
werden transparent dargestellt

e Budgetplanung kann verlasslich durchge-
fihrt werden
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Welche System- und Umgebungsvoraussetzungen

miissen fiir das Update geschaffen werden?

e Hardware-Voraussetzungen fiir
Workstations und Server

e Werden neue Workstations benétigt oder ist eine
Aufriistung (RAM, Grafikkarte, ...) moglich?

e Werden durch das Update neue Server und
Backup-Systeme bendtigt?

e Was ist vorhanden? Was muss eventuell neu
angeschafft werden?

o Betriebssystem-Voraussetzungen

Lauffahigkeit der momentan eingesetzten Soft-
ware und Zusatzapplikationen nach dem Update
e CAD/CAM/PDM

e Zusatzapplikationen von Drittanbietern

Was muss beachtet oder angepasst werden?

Was ist beziiglich Schnittstellen (ERP, Dokumen-

tenmanagement, Konfiguratoren, Automatisie-

rungslosungen usw.) zu beachten?

o Verfiigharkeit der Software zum Zeitpunkt des
Updates muss gewahrleistet sein

e Evtl. miissen bestehende Losungen durch andere
ersetzt werden
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